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Para mi
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CONTRATO
INICIO Otros contratos

. ENCUESTA
Mi Consumo

CONTRATO Queremos conocer tu opinién
C/ ORIENTAL, BAID . 1 47009-VALLADOLIC

DOl |.. Realizas el 100% de tu consumo Periodo Valle

iNos ayudas a mejorar el Area Privada?

[ Y 4
| 'tl O u CC I O l l CONSUMO DE 20 DE JULIO DE 2024
Monitor de autoconsumo REALIZAR ENCUESTA
&  Autoconsumo | | ‘ | |
I . |
1h 6h 1

1h 16h 21h
Consumaos por factura NOVEDADES

En este manual te explicamos paso a paso como solicitar un nuevo S Gestion de Expedientes

Ahora puedes acceder a GEA desde el Area

ex p e d I e n te d e co n s u m O e n I_ D E . Consumos por factura (anteriores) O e 100% - Periodo Valle Clientes para gestionar tus expedientes.

Actualmente, la seccion de Gestion de Expedientes (GEA) se encuentra
integrada dentro del Area Privada de i-DE. e

Periodo Punta

?)  Acceso al contador

2,444 kW en Enero de 2024

Desde ahora puedes abrir un nuevo expediente de consumo tanto si
eres cliente de i-DE como si actuas en representacion de un tercero. Descarga nuestra nueva App i-DE

Puedes consultar tu consumo en cualquier

momento desde tus dispositivos.
Ayuda y contacto

MacBook Pro



https://www.i-de.es/consumidores/web/guest/login
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3
Mis Mensajes ‘| Informacion de Utilidad | Expedientes

Consumo

0. Solicitud de consumo P —

Alertas de Usuario (  ssieiud e odccis

Dentro de GEA ademas de dar de alta las solicitudes de acceso y — Gesn
conexion a la red que necesites también puedes hacer seguimiento de Leidos

las mismas. foce

Para solicitar un nuevo expediente de consumo, como puede ser para st [ o ege

un alta de un suministro para una vivienda, para un punto de recarga

0 para una urbanizacién entre otros usos; una vez que has accedido a P T————

GEA, en el menu superior debes pinchar en “Expedientes” y después Mostrando registrs del .31 d n total e  regsto

en “Solicitud de consumo”

MacBook Pro
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En el primer paso debes indicar el tipo de solicitud que deseas a llevar a
cabo.

En este manual se explica el procedimiento para la tipologia “Solicitar
un alta de nuevo suministro”. Sin embargo, desde esta plataforma
también puedes realizar modificaciones en un suministro existente,
como por ejemplo, aumentar la potencia o cambiar la tension de
monofasica a trifasica.

En este caso, debes pinchar en la opcion “Solicitar un alta de nuevo
suministro”

crupc IBERDROLA,

Nuevo expediente de consumo

INICIO

Tu nuevo expediente de consumo

1

;Qué tipo de solicitud necesitas abrir?
Indicanos el tipo de solicitud que deseas abrir;

® Solicitar un alta de nuevo suministro

Modificaciones en un suministro existente

CONTINUAR

MacBook Pro
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2. Tipo de alta

Una vez seleccionado el tipo de solicitud debes indicarnos el tipo de alta
gue deseas vincular a este expediente.

Existen 4 tipologias, aunque la mas comun es la de suministro

individual. o
.« . «  ge s : : : 7 GESTIONA TUS EXPEDIENTES Tu nuevo expediente de consumo
e Suministro individual: permite abrir un nuevo expediente de X9) con Gen

consumo para un unico suministro. Por ejemplo, para una vivienda, ! ’
un punto de recarga o para un suministro de obra, entre otros.

¢Qué tipo de alta necesitas?

Indicanos el tipo de alta que deseas vincular a este expediente;

* Varios suministros: cuando la solicitud requiere mas de un
contador. Por ejemplo, si se trata de un edificio de viviendas, etc.

@ Suministro Individual
Varios suministros

Planes urbanisticos, poligonos industriales, etc.

* Planes urbanisticos, poligonos industriales, etc: cuando la Informativo

solicitud requiere un planteamiento urbanistico o industrial para
crear la infraestructura eléctrica del proyecto.

* Informativo: caracter meramente informativo, por lo que no alberga
la posibilidad de la contratacion de suministro de energia eléctrica ni
reserva capacidad en la red, tampoco facilita permisos de acceso ni | ViacBook o
conexion y el presupuesto resultante es estimado.

Importante

En este caso, elegiremos “Suministro individual” como tipo de alta, pero si tu expediente
alberga otras caracteristicas puedes utilizar los iconos de la interrogacion para saber si tu
solicitud pertenece a otro tipo de alta.
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3. Perfil de la solicitud

En el siguiente paso deberas indicar para quién es la solicitud.

Para poder avanzar necesitamos saber con qué perfil quieres gestionar
el expediente:

Para otro titular. Indica que la persona que va a llevar a cabo la
solicitud no es el titular del punto de suministro sino un representante
del titular.

Para mi. Los datos del contacto del titular de la solicitud seran los
mismos que los del titular del usuario del Area Privada y sera donde
recibira las notificaciones sobre el avance del expediente.

Estos datos apareceran precargados con posibilidad de modificarlos.

Importante

A continuacidn seguiremos el proceso de la seleccion “Para otro titular”. Si en tu caso la
seleccion es “Para mi” y quieres avanzar directamente, por favor ve a la pagina 10 de este
manual.

INICI
cruso IBERDROLA Clo

7o) GESTIONA TUS EXPEDIENTES
CON GEA

Nuevo expediente de consumo

Tu nuevo expediente de consumo

1 2 3

;Para quién es la solicitud?

Indicanos para quién es esta solicitud.

®) Para otro titular

Parami

CONTINUAR

MacBook Pro
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.
!uxIBB?OELA INICIO

2 GESTIONA TUS EXPEDIENTES ¢ Tu nuevo expediente de consumo

[ J [ ] [ ]
20
3.1 Perfil de la solicitud: Para otro P
[ ] Violver a GEA
t l t u I a r :::::::asr;j::sndzat:doe contactol Pero si lo prefieres puedes cambiarlos y poner los datos de

contacto de quien quieras que reciba la informacidn de este expediente.

@ ALVARO

Si la solicitud es para otro titular en primer lugar necesitamos los datos
de contacto de la persona que va a recibir las notificaciones e
informacion de este expediente.

ALVARO M

1- En este caso, se precargaran los datos de contacto del usuario que
gestiona la solicitud y el cual recibira las notificaciones sobre el
avance del expediente.

Es necesario modificarlos si la persona de contacto del que gestiona

el expediente no es quién quiere recibir las notificaciones del avance del a
mismo.
P CESTIONA TUS EXPEDIENTES < Tu nuevo expediente de consumo
. [ 4 . 7 . . . CON GEA .
2- A continuacion, necesitaremos saber con que perfil se solicita este O—0~0 @—
expediente. Debes seleccionar uno, existen perfiles tanto de instalador, & e Tus datos de contacto
como comercializador, promotor, etcétera. T s it amis

@ ALVARO
El perfil seleccionado se quedara asociado en concreto a este expediente

y no cambiara el del area privada.

Administrador de fincas
Comercializador

Organismo o administracién publica
Familiar

Gestoria

Promotor

CONTINUAR
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En el siguiente paso necesitamos identificar al titular del punto de
suministro.

Debes rellenar sus datos con el numero de DNI o CIFo NIE. Y a
continuacion, tienes que adjuntar una copia del documento.

Asegurate de que el archivo esté en un formato valido y sea legible
para que podamos verificarlo correctamente.

Importante

Si los datos del titular del punto de suministro no estan registrados en nuestra base de
datos, se muestra una pantalla ampliada para que se puedan introducir. Con esta
informacion procederemos a dar de alta el cliente una vez se tramite el expediente.

INICIO

Nuevo expediente de consumo

Tu nuevo expediente de consumo

1 2 3

Titular del punto de suministro

Ahora necesitamos identificar al titular del punto de suministro. Para ello debes rellenar sus datos.

DNI/ CIF / NIE ¥

Adjunta una copia del DNI o NIE del titular si es un particular o del
CIF si es una empresa. Lo necesitamos para validar su identidad.

( ANADIR UN ARCHIVO >

o Tamafio maximo 10MB
L

0s archivos permitidos son:
JPG, JPEG, PNG, TIFF, BMP Y PDF

( BUSCAR

MacBook Pro

Pagina 7
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INICIO

Tu nuevo expediente de consumo

1 2 3

@ patricia

Persona de contacto del expediente

Ahora necesitamos recopilar la informacién de contacto del titular del expediente. Para ello, debes rellenar

los datos.

En este paso, necesitamos los datos de contacto del titular del
expediente. Debes asegurarte de que los datos no coincidan con los del
usuario de GEA que esté gestionando el expediente- ® Recuerda que los datos de la persona de contacto del titular del expediente

no pueden ser los mismos que los tuyos.

CONTINUAR

MacBook Pro
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3.4 Perfil de la solicitud: Para otro
titular

Una vez identificado al titular del punto de suministro, necesitamos que
adjuntes el documento firmado en el que el titular te autoriza a
presentar la solicitud en su nombre.

Si no dispones del documento, puedes descargar el modelo de
autorizacion directamente desde esta seccion pinchando en “Modelo
de Autorizacidén para otro agente”.

Si por el contrario ya dispones del documento firmado debes pinchar en
“Afadir un archivo” seleccionarlo y subirlo.

©® Importante

Debes asegurarte de que la plantilla que adjuntes es actual y no una version antigua del
documento. Ademas, el archivo debe estar en un formato valido y ser legible para que
podamos verificarlo correctamente.

i DE INICIO

crupo IBERDROLA

O GESTIONA TUS EXPEDIENTES
CON GEA

@ Volver a GEA

Nuevo expediente de consumo

< Tu nuevo expediente de consumo

1 2 3

@ patricia

Titular del punto de suministro

iNecesitamos el consentimiento del titular!

Adjunta el documento firmado en el que el titular te autoriza a presentar la solicitud. Aqui podrds descargar
el modelo de autorizacién. Solo falta que nos envies el documento rellenando los datos y afiadiendo la firma

del otro titular para terminar este paso del proceso.

Modelo de Autorizacidn a otro agente |4,

( ANADIR UN ARCHIVO )

o Tamafo maximo 10MB
L

os archivos permitidos son:
JPG, JPEG, PNG, TIFF, BMP Y PDF

CONTINUAR

MacBook Pro
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Tu nuevo expediente de consumo
1 2 3 4
(Qué tipo de uso se le va a dar?
Es el momento de seleccionar el tipo de uso que tendra el suministro.
Vivienda Local comercial
Puedes elegir entre opciones como vivienda (para primera o segunda Suminiso complementari

Suministro de obras Punto de recarga

residencia), local comercial o punto de recarga, entre otras muchas.

Suministro eventual

i no encuentras el tipo de uso despliega mas abajo el resto de opciones.

Si necesitas mas informacion sobre cada tipo de uso, navega por los
iconos de las interrogaciones azules para leer las caracteristicas de
cada tipologia.

Usos menos frecuentes

Almacén Montacargas en garajes
Alumbrado publico Nave industrial

Si no encuentras el tipo que buscas en esta primera lista, puedes
desplegar mas opciones haciendo clic en "Usos menos frecuentes".
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4.1 Suministro de obra

Si el expediente es para un suministro de obras, es necesario
confirmar si la obra se va a realizar sobre un edificio ya existente.
En caso afirmativo, se debe indicar si existe el suministro definitivo y si
existe, deberas introducir el niUmero del expediente creado para ello.

Si el expediente no es para un suministro de obras, se debe informar si
se ha solicitado el suministro de obra temporal. En caso afirmativo, se
debe indicar el numero del expediente creado para ello.

Préximos pasos

Si no has solicitado el suministro de obra: Deberas localizar el punto
de suministro mediante un mapa en el siguiente paso.

Si ya has solicitado el suministro de obra: Tendras que introducir el
numero de expediente antes de localizar el punto de suministro.

Nuevo expediente de consumo

.
1=DE
cruso[BERDROLA INICIO

. GESTIONA TUS EXPEDIENTES ¢ Tu nuevo expediente de consumo
CON GEA

(1 (2 (3 (a)—

:Se ha solicitado ya el suministro de obra?

® sf

No

Indigue el nimero de expediente:

CONTINUAR

.
1=-DE
Grupe IBERDROLA INICIO

P GESTIONA TUS EXPEDIENTES ¢~ Tu nuevo expediente de consumo
CON GEA
(1 (2 (3 (4)—

:Se ha solicitado ya el suministro de obra?

Si

(®) No

CONTINUAR

Pagina 11
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5. Localizacidon del punto de
suministro

En el siguiente paso necesitamos saber cual es el punto de suministro al
gue se quiere vincular este expediente. Para localizarlo en una primera

fase, puedes hacerlo de dos maneras:

Por CUPS: Introduciendo el codigo CUPS del punto de suministro,
recuerda que este codigo consta de 20 a 22 caracteres alfanumeéricos.

Esta es la opcion mas recomendable para evitar errores de localizacion.

Por direccion: Introduciendo todos los datos de la direcciéon de forma
manual. Si eliges esta opcién y no encuentras la direccién con el primer
formulario, puedes hacer clic para abrir un formulario mas detallado.

@ Importante

Recuerda que no es posible realizar un nuevo suministro en un punto en el que exista

contratacion.

Nuevo expediente de consumo

INICIO

< Tu nuevo expediente de consumo

70\ GESTIONA TUS EXPEDIENTES
CON GEA

@ Volver a

GEA

O—O—O—O—@O—

Localizacién del punto de suministro

Ahora necesitamos saber cudl es el punto de suministro al que quieres vincular este expediente. Para ello,
debes seleccionar y rellenar sélo una de estas opciones para que podamos localizarlo.

® Para evitar posibles errores de localizacién se recomienda hacer uso de la bisqueda

por CUPS.

® cups

‘ ES0021

BUSCAR

O—O—O—O—O—

Localizacién del punto de suministro

Ahora necesitamos saber cudl es el punto de suministro a
de estas opciones para que podamos localizarlo.

debes seleccionar y rellenar sélo una

| que quieres vincular este expediente. Para ello,

Pagina 12
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5.1 Localizacion del punto de
suministro: Contorno de la finca

En este paso se muestra un mapa con vista aérea de la localizacion
aproximada del punto de suministro confirmando que la direccion
introducida es correcta.

Es el momento de trazar el contorno de la finca en el mapa. Para ello:

1. Traza el contorno de la finca: En el mapa, haz clic para marcar el
contorno exacto de la finca. Los puntos que marques se uniran para
definir el perimetro. Puedes marcar hasta 8 puntos para completar el
contorno. Para pasar al siguiente paso pulsa “Continuar”

2. Indica la ubicacion de la Caja General de Proteccion (CGP): Una
vez trazado el contorno, el siguiente paso es colocar la Caja General
de Proteccion. Arrastra la estrella que aparece en el mapay
colécala en el punto exacto donde se instalara la caja.

@ Importante

En el caso de que la Caja General de Proteccion (CGP) se encuentre fuera de la finca, debes
anexar el documento que recoja la autorizacion para este uso de un terreno publico o
gue no es de tu propiedad.

°
Grupoll

BQE INICIO

(0N GESTIONA TUS EXPEDIENTES

CON GEA

@ Volver a GEA

.
Grupo

DE INICIO

IBERDROLA

(0N GESTIONA TUS EXPEDIENTES
CON GEA

Nuevo expediente de consumo

<— Tu nuevo expediente de consumo
@ @ ® © ®—

Traza en el mapa el contorno de la finca

Haz clic sobre el mapa para trazar el contorno exacto de la finca. Se pueden marcar hasta 8 puntos.

Direccién aportada:
Via: Calle ANTONIO LOPEZ, Portal: Portal 15, Escalera: Izq, Piso: Atico, Mano: Izq-lzq, MADRID - MADRID - ESPANA

Pagina 13

= a
€ y v 33 'l
e S ) - r : . Combinaciones de teclas | Datos del mapa ©2024 Imagenes ©2024 Airbus, Maxar Technologies | Términos | Notificar un problema de Maps
CONTINUAR

¢— Tu nuevo expediente de consumo
© @ ® ® ®—

Indica el sitio exacto donde ird colocada la Caja General de Proteccién (CGP)

Avrrastra y coloca la estrella que aparece en el mapa en el punto exacto donde ird la caja de proteccién (CGP).

Coloca la estrella clicando sobre el mapa o arrastrando.

Satélite - @R &4

Li A%t
G S
o 5 % Combinaciones de teclas | Datos del mapa ©2024 Imagenes ©2024 Airbus, Maxar Technologies | Términos | Notificar un problema de Maps
CONTINUAR
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5.2 Localizacion del punto de
suministro: Direccidon de
correspondencia

Una vez localizado el punto de suministro, necesitamos saber si la
direccion aportada es también la direccion fiscal o de
correspondencia de este expediente en particular.

Si no es asi, haz clic en "Personalizar direcciéon" para abrir un formulario
en el que podras personalizarla introduciendo los datos de manera
manual. Una vez identificada la direccion dale a “Continuar”

@ Importante

La direccidn fiscal se solicitara unicamente en los casos en los que el titular sea un nuevo
cliente.

i DE INICIO

crupo IBERDROLA

O\ GESTIONA TUS EXPEDIENTES
CON GEA

@ Volver a GEA

Nuevo expediente de consumo

Tu nuevo expediente de consumo

1 2 3 4

Identifica la direccion del punto de suministro

Direccién aportada:

Via: Calle ANTONIO LOPEZ, Portal: Portal 15, Escalera: Izq, Piso: Atico, Mano: 1z9-1zq, MADRID - MADRID -

ESPANA

Si tu direccidn de correspondencia es diferente, desmarca la direccién que quieres cambiar e introduce la

direccién correcta. {Si son las mismas puedes dejarlo asf!

¢;La direccidn aportada es tu direccidn de correspondencia?

@ sf

Personalizar direccidn

CONTINUAR

MacBook Pro
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6. Potencia y tensidn

Este paso se centra en los datos técnicos de la instalacion. Debes
indicar la potencia y el tipo de tension para el suministro. Si no dispones
de los datos exactos, puedes acceder a la calculadora de potencia
disponible en este apartado que esta disefiada para calcular una
estimacién de la potencia adecuada segun las caracteristicas del punto
de suministro.

En cuanto a la tensién pueden darse dos casos:

Que la tension sea inferior a 36.000 V: En este caso el proceso sigue de
forma natural.

Que la tensidn sea igual o supere los 36.000 V: En este caso es
necesario depositar una garantia economica de 40 €/kW para poder
tramitar una solicitud de acceso.

Por lo tanto, en el siguiente paso (2) se solicita la siguiente informacion:

« Fecha de registro: debes indicar la fecha de solicitud de la garantia.
No puede ser posterior al dia de hoy.

* Importe: corresponde al importe de la garantia economica.

» Debes aportar adicionalmente el pronunciamiento expreso de la
adminisitracion.

INICIO

GESTIONA TUS EXPEDIENTES
CON GEA

&) VolveraGEA

.
!.u‘_.‘mQRcE\ INICIO

o\ GESTIONA TUS EXPEDIENTES
X9 CON GEA

@ Volver a GEA

Nuevo expediente de consumo Pagina 15

< Tu nuevo expediente de consumo

1 (2 3 (4

Potencia y tensién

Indicanos la potencia y tensién que necesitas para este suministro.

PPPPPPPP w) * CALCULADORA DE

POTENCIA

Accede a la calculadora de potencia
para conocer la tensién y la potencia
gue necesitas.

( ACCEDER

CONTINUAR

< Tu nuevo expediente de consumo

(1 (2 (3 (4 (6)—

Acreditacion de garantia econdmica

Es necesario que deposites una garantia econdmica de 40 €/kW para poder tramitar tu solicitud de acceso. Debes aportar una copia del

resquardo acreditativo del depdsito.

Indica la fecha de registro y el importe de |a garantfa

al

‘:\ ANADIR UN ARCHIVO

o Tamano maximo 10MB
Los archi i

< archivos permitidos son
JPG, JPEG, PNG, TIFF, BMP Y PDF

CONTINUAR
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6.1 Documentacidon adicional: Alias y
Referencia Catastral

Ahora es necesario indicar informacion adicional relativa a la gestion del
expediente:

Alias del punto de suministro: se debe asignar un nombre al
expediente que estas tramitando. De esta forma podras localizarlo mas
facilmente en caso de gestionar varios simultaneamente.

Referencia catastral: se debe introducir el identificador oficial que
permite determinar la ubicacion geografica del suministro con respecto
al plano general.

En caso de varias referencias, deberas incluir la de mayor ocupacion.
Debe coincidir con la del catastro oficial que rija en la geografia donde se
ubique el expediente.

i DE INICIO

Gupo |IBERDROLA

£5 GESTIONA TUS EXPEDIENTES
20) cON GEA

Nuevo expediente de consumo

< Tu nuevo expediente de consumo

1 2 3 4

Documentacidn e informacién adicional

Alias del punto de suministro
Crea un alias del punto de suministro de este expediente. Esto te ayudard a localizarlo mas

facilmente en caso de que gestiones varios distintos (por ejemplo: mi expediente).

ALIAS 7

Referencia catastral
Ahora debes introducir la referencia catastral obtenida con las coordenadas de la direccidn que nos

has facilitado para el punto de suministro.

REFERENCIA CATASTRAL ~

MacBook Pro
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Grupo |BERDROLA

6.2 Derecho de uso de la finca

En este paso, es necesario aportar una serie de documentacion
obligatoria en funcion de las caracteristicas de la solicitud.

Derecho de uso de la finca: debes adjuntar el contrato de propiedad, el
contrato de arrendamiento o el acuerdo del uso de la parcela para
poder tramitar el expediente.

Y en funcidon de la potencia solicitada, se pueden anexar adicionalmente
estos documentos:

Memoria técnica de disefo: en caso de que la potencia sea igual o
superior a 85 kW, debes aportar la memoria técnica descriptiva de la
instalacién para la que se solicita el permiso de acceso y conexion.

Propuesta de localizacion de centro de transformacion: En prevision
de que sea necesaria la instalacion de un centro de transformacion y en
caso de que la potencia sea igual o superior a 100 kW, se debe facilitar el
plano en el que se indique donde se localizaria.

Nuevo expediente de consumo

Tu nuevo expediente de consumo

1 2 3 4

Derecho de uso de la finca

Propuesta de localizacion de centro de transformacion

En prevision de que sea necesarna la instalacion de un centro de transformacion vy en caso

de que la potencia sea igual o superior a 100 kW, necestamos que nos fadilites el plano en

MacBook Pro

Pagina 17
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6.3 Documentacion voluntaria

En el Ultimo paso, es recomendable aportar la siguiente documentacion
si dispones de ella debido a que facilita el analisis de la solucion técnicay
evita ser requerirla en fases posteriores.

* Certificado de instalaciones eléctricas (CIE): documento que certifica
gue una instalacion cumple con todos los requisitos técnicos necesarios
para el suministro (también conocido como "boletin eléctrico")

* Fotografias - Fachada o Ubicacion de la CGP: fotografia en la que se
observe la ubicacion de |la Caja General de Proteccién o Caja de
Proteccion y Medida.

* Fotografias - Interior de CGP/CGM: fotografia del interior de la Caja
General de Proteccidon o Caja de Proteccion y Medida.

* Fotografias - Verificacion de la presencia de tension: fotografia donde
se observe la medida de tensidon de red con polimetro o dispositivo
similar y el lugar de la instalacion de enlace donde se esta tomando dicha
medicion si la CGP ya esta conectada a la red.

* Hoja instalaciones eléctricas de enlace: documento cumplimentado
por un instalador electricista autorizado que contiene informacion sobre
las caracteristicas técnicas de la instalacion eléctrica.

* Fotografias - Centralizaciones: fotografia en la que conste el correcto
montaje de la centralizacion de contadores, asi como el uso de material
normalizado de i-DE.
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Documentacion voluntaria

Por dltimo, puedes adjuntar los siguientes documentos que nos serén de gran ayuda para analizar de forma més precisa y agil la solicitud,

ademés de ayudarnos a concretar mejor el punto de conexion.

Recuerda el formato para adjuntar archivos:
o Tamano maxime 10MB

Los archivos permitidos son
JPG, JFEG, PNG, TIFF, BMP Y PDF

@ Certificado de instalaciones eléctricas (CIE)

ANADIR UN ARCHIVO

@ Hoja instalaciones eléctricas de enlace

ANADIR UN ARCHIVO

® Fotografias - Fachada o Ubicacién de la CGP/CPM

ANADIR UN ARCHIVO

®@ Fotografias - Interior de CGP/CPM

ANADIR UN ARCHIVO

Fotografias - Verificacion de la presencia de tension

MacBook Pro
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0 De acuerdo con el articulo 12.7 de RD 1183/2020 de 29 de diciembre,
los trabajos de nueva extensidn de red (infraestructura desde la red
de distribucion existente hasta sus instalaciones particulares que
deberd ser cedida a i-DE) se podran realizar a través de la empresa
instaladora autorizada que se desee. No obstante, si deseas que
dichos trabajos sean realizados por i-DE, debe constar en el apartado
de Observaciones > Entrega de documentacion.



o
' > DE Nuevo expediente de consumo Pagina 19
Grupo IBERDROLA

i=DE INICIO

GaselBERDROLA
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@ ® ® ® ® ® @

Resumen de la solicitud

B VolveraGEA

Te recomendamos revisar todos los datos detenidamente. Si identificas cualquier error, modificalo antes de

guardar el borrador.

« Tipo de suministro @

Suministro: Individual

Tipo de uso: Vivienda

Datos del titular [

Nombre:

Persona de contacto del titular:
Email de contacto del titular:
Teléfono de contacto del titular:

Referencia catastral 3

7. Resumen de la solicitud

Datos del solicitante 2

Nombre:

Persona de contacto del solicitante:

Antes de mostrarte el borrador final de la solicitud te mostraremos su
resumen para que puedas revisarlo. Si necesitas modificar cualquier
campo puedes hacerlo pinchando en el icono del lapiz (4

Referencia catastral 7

Ref catastral: 123456789

Datos del solicitante 4

Nombre:

Persona de contacto del solicitante:

Te recomendamos revisar todos los datos detenidamente.

Teléfono de contacto del solicitante:

Una vez pinches en “Guardar borrador” el expediente quedara abiertoy oininis 5
te mostraremos el numero de expediente para poder hacer el

1x230 Vv

. . . .

Declaro que toda la informacin que se traslada a i-DE en esta peticion es real y que, siendo yo el solicitante de ésta, soy el °
responsable principal de la presente solicitud.

Con objeto de mejorar la calidad de nuestro servicio, las llamadas que puedan realizarse por parte de nuestros gestores técnicos
para la gestion del expediente pueden ser grabadas. Mas informacicn en

https:/;www.i-de.es/aviso-privacidad

GUARDAR BORRADOR

Borrador guardado

5 ¢l cédigo de expediente: 9042063238

Se ha guardado un borrador de la solicitud. Se informa al usuario que
todavia no se da por tramitada la solicitud quedando en la fase de
pendiente de entregar toda la informacién requerida. Se hace saber
que el andlisis de la solicitud y su documentacion y por tanto los
tiempos a cumplir no comenzaran hasta que no se haya entregado

toda la documentacién pertinente y se haya enviado finaimente la

solicitud.
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8. Informacidon pendiente para el
envio de la solicitud

Para poder realizar el envio de la solicitud definitiva, sera necesario
aportar la documentacion obligatoria. Este mddulo se habilitara en el

detalle del expediente. (1)

En el momento en el que todos los documentos pendientes de
aportar (2) sean entregados, se podra realizar el envio de la solicitud
definitiva desde el botdn "Enviar solicitud” (3)

A partir de este momento, el expediente comienza a ser gestionado
por i-DE para dar respuesta a la solicitud realizada.

Nuevo expediente de consumo

Detalle de Expediente s042063015 €@

Tipo de Expediente: Rapido

Q Busear

Tipo Documento Estado

@ Solicitud de Cancelacién

Descripcién

Plano de planta, fachada y emplazamiento Pendiente de  Captura plano de situacién con ubicacion de

2024-06-12
CGP/CPM

Pendiente de

2024-06-12 Acuerdo de uso de parcela

Pendiente de

2024-06-12 Autorizacion de Solicitud a Otro Agente

x DNI del cliente o DNI del representante y poderes Pendiente de

2024-06-12
en caso de 5. Mercantil

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

Enviar Solicitud

Detalle de Expediente 9042063015 €

Tipo de Expediente: apido

Enviar Solicitud

la CGP

Acuerdo de uso de parcela

Autorizacion de Solicitud de Acceso y
Conexion a Otro Agente

Fotocopia DNI o poderes en caso de

;Exta seguro de ermviar la Solicitud de Accesa i Conexion

" Enviar Salicitud
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